Datenschutzhinweise gemaf
EU-Datenschutz-Grundverordnung far
Lieferanten und Dienstleister

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir
Ihnen einen Uberblick tber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch uns und lhre
Rechte aus dem Datenschutzrecht. Bitte geben Sie
die Informationen auch den aktuellen und kiinftigen
vertretungsberechtigten Personen und
Ansprechpartnern weiter. Dazu zahlen z.B.
Prokuristen, Geschaftsfiihrer oder
Vorstandsmitglieder.

Wer ist fir die Datenverarbeitung verantwortlich
und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist die jeweilige Gesellschaft
der Viridium Gruppe, die Vertragspartner ist, wird
bzw. werden soll:

Proxalto Lebensversicherung AG

Adenauerring 7

81737 Miinchen

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Viridium Customer Services GmbH

Otto-Hahn-Ring 6

81739 Miinchen

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Heidelberger Lebensversicherung AG

DornhofstralRe 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Heidelberger Leben Service Management GmbH

Im Breitspiel 2-4

69126 Heidelberg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

LV Bestandsservice GmbH

Im Breitspiel 2-4

69126 Heidelberg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Skandia Lebensversicherung AG

DornhofstralRe 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Skandia Portfolio Management GmbH

Dornhofstral3e 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Entis Lebensversicherung AG

DornhofstraRe 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Entis Service Management GmbH

Dornhofstral3e 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Viridium Holding AG

Dornhofstral3e 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Viridium Group GmbH & Co. KG

BreidenbachstraRe 56

51373 Leverkusen

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Viridium Service Management GmbH

Dornhofstral3e 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Viridium Rickversicherung AG

DornhofstraRe 36

63263 Neu-Isenburg

Telefon: +49 6102 59950

E-Mail: einkauf@viridium-gruppe.com

Sie erreichen unseren
Konzerndatenschutzbeauftragten unter:

Viridium Gruppe
Datenschutzbeauftragter
Dornhofstraf3e 36

63263 Neu-Isenburg

E-Mail: datenschutz@viridium-gruppe.com



Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir
im Rahmen unseres Kooperationsverhaltnisses von
Ihnen erhalten oder gewonnen haben. Zudem
verarbeiten wir — soweit dies fur das
Kooperationsverhaltnis erforderlich ist -
personenbezogene Daten, die wir aus Offentlich
zuganglichen Quellen, (z.B. Handels- und
Vereinsregister, Presse, Medien, Internet)
zuléssigerweise gewinnen und verarbeiten dirfen.

Relevante personenbezogene Daten kénnen sein
Personalien (Name, Adresse und andere
Kontaktdaten) und Legitimationsdaten (z.B.
Ausweisdaten). Darliber hinaus kdnnen dies auch
Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus
der Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen
(z.B. Umsatzdaten), Dokumentationsdaten (z.B.
Handelsregisterauszug), Steuer-ID sowie andere mit
den genannten Kategorien vergleichbare Daten
sein.

Woflr verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der
Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im
Einklang mit den Bestimmungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie den
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des
Versicherungsvertragsgesetztes (VVG) und aller
weiteren maf3geblichen Gesetze.

a. zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Artikel 6
Abs. 1b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erfullung
unserer Pflichten aus dem jeweiligen
Vertragsverhaltnis, z.B. Kauf-, Leasing- Dienst- oder
Mietvertrag etc. oder zur Durchfuihrung
vorvertraglicher MalRnahmen, die auf Anfrage hin
erfolgen.

b. aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6 Abs. 1c
DSGVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Artikel 6
Abs. 1e DSGVO)

Wir unterliegen unterschiedlichen rechtlichen
Verpflichtungen und gesetzlichen Anforderungen,
z.B. handels- und steuerrechtlichen
Aufbewahrungsvorschriften nach
Handelsgesetzbuch und Abgabenordnung. Zu den
Zwecken der Verarbeitung gehéren unter anderem
die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und
Meldepflichten sowie Risikobewertung und -
Steuerung im Unternehmen und innerhalb des
Konzerns.

c. im Rahmen der Interessenabwéagung (Artikel 6
Abs. 1f DSGVO

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber
die eigentliche Erfullung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder

Dritten. Beispiele:

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-
Betriebs ,

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

- Beratung durch und Datenaustausch mit
Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitats-
bzw. Ausfallrisiken,

- MaBnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit
(z.B. Zutrittskontrollen),

- Videouberwachung zur Wahrung des Hausrechts
(vgl. auch § 4 BDSG).

d. Aufgrund lhrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1a
DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung
von personenbezogenen Daten fir bestimmte
Zwecke (z.B. Lieferantenbewerbungen) erteilt
haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung
auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies
gilt auch fur den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
EU-Datenschutzgrundverordnung, also vor dem 25.
Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind. Der
Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fur die Zukunft
und berihrt nicht die Rechtmafigkeit der bis zum
Widerruf verarbeiteten Daten.

Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der jeweiligen Gesellschaft der Viridium
Gruppe, die Vertragspartner wird bzw. werden soll
erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten,
die diese zur Erfullung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten brauchen, Auch von uns
eingesetzte konzerninterne und externe
Dienstleister und Erfullungsgehilfen kénnen zu
diesen Zwecken Daten erhalten. Dies sind z.B.
Unternehmen in den Kategorien IT-
Dienstleistungen, Zahlungsverkehr,
Druckdienstleistungen, Telekommunikation,
Abrechnung, Inkasso und Beratung.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an weitere
Empfanger auBerhalb unseres Unternehmens ist zu
beachten, dass wir nur erforderliche
personenbezogene Daten unter Beachtung der
anzuwendenden Vorschriften zum Datenschutz
weitergeben. Personenbezogene Daten unserer
Lieferanten dirfen wir grundsatzlich nur
weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies
erfordern, der Betroffene eingewilligt hat oder wir
zur Weitergabe anderweitig befugt sind. Unter
diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger
personenbezogener Daten z.B. sein:

- 6ffentliche Stellen und Institutionen (z.B.
Finanzbehdrden, Strafverfolgungsbehdrden),

- andere Unternehmen oder vergleichbare
Einrichtungen, an die wir zur Durchfiihrung der



Geschéftsbeziehung mit lhnen personenbezogene
Daten Ubermitteln (z.B. Auskunfteien),

- andere Unternehmen der Unternehmensgruppe
bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe,
welche bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben
fur die in der Gruppe verbundenen Unternehmen
zentral wahrnehmen,

- Dienstleister, die wir im Rahmen von
Auftragsverarbeitungsverhéltnissen heranziehen.

Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen
sein, fur die Sie uns lhre Einwilligung zur
Dateniibermittlung erteilt haben bzw. flir die Sie uns
vom Datengeheimnis gemaf Vereinbarung oder
Einwilligung befreit haben oder an die wir aufgrund
einer Interessenabwagung befugt sind,
personenbezogene Daten zu Ubermitteln.

Werden Daten in ein Drittland oder eine
internationale Organisation Ubermittelt?

Eine aktive Ubermittlung von personenbezogenen
Daten in ein Drittland auf3erhalb der Europaischen
Union oder eine internationale Organisation findet
nicht statt. Sollten wir personenbezogene Daten an
Dienstleister auRerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR) Ubermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die
EU-Kommission ein angemessenes
Datenschutzniveau bestétigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z. B.
verbindliche unternehmensinterne
Datenschutzvorschriften oder EU-
Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern lhre
personenbezogenen Daten solange dies fur die
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten,
dass unsere Geschéftsbeziehung ein
Dauerschuldverhaltnis sein kann, welches auf Jahre
angelegt ist.

Sind die Daten fiir die Erfillung vertraglicher oder
gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmafig geldscht, es sei denn,
deren — befristete — Weiterverarbeitung ist
erforderlich zu folgenden Zwecken:

- Erfillung handels- und steuerrechtlicher
Aufbewahrungspflichten, die sich z.B. ergeben
koénnen aus: Handelsgesetzbuch (HGB),
Abgabenordnung (AO). Danach sind
Aufbewahrungsfristen bzw. Dokumentationsfristen
von in der Regel bis zu zehn Jahren vorgegeben.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der
gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den 88
195 ff des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB)
kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre
betragen, wobei die regelmafige Verjahrungsfrist
drei Jahre betragt.

Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft
nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Léschung
nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18
DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21
DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit
aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und
beim Léschungsrecht gelten die Einschréankungen
nach 88 34 und 35 BDSG. Dariiber hinaus besteht
ein Beschwerderecht bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehdrde (Artikel 77 DSGVO
i.V.m. § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung
personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns
gegenuber widerrufen. Das gilt auch fir den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018,
uns gegenuber erteilt worden sind. Bitte beachten
Sie, dass der Widerruf erst flr die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.

Gibt es fur mich eine Pflicht zur Bereitstellung
von Daten?

Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung missen
Sie diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Aufnahme, Durchfiihrung
und Beendigung einer Geschaftsbeziehung und zur
Erflllung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung
wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten
werden wir in der Regel nicht in der Lage sein,
einen Vertrag mit lhnen zu schlie3en, diesen
auszufuhren und zu beenden.

Inwieweit gibt es eine automatische
Entscheidungsfindung, Profiling?

Zur Begrundung und Durchfuhrung der
Geschéftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine
vollautomatisierte Entscheidungsfindung geman
Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in
Einzelféllen einsetzen (z.B. bei der Bewertung von
Lieferanten), werden wir Sie hieriiber und tber Ihre
diesbezuglichen Rechte gesondert informieren,
sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.



Informationen tber Ihr Widerspruchs-
recht nach Artikel 21 DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e DSGVO
(Datenverarbeitung im &ffentlichen Interesse) und
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmung gestutztes Profiling im Sinne von
Artikel 4 Nr. 4 DSGVO

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende
berechtigte Griinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Empfanger des Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff
~Widerspruch® unter Angabe Ihres Namens, |hrer
Adresse und lhres Geburtsdatums erfolgen und
sollte gerichtet werden an:

Viridium Service Management GmbH
-Einkauf-

DornhofstralBe 36

63263 Neu-Isenburg

Email: einkauf@viridium-gruppe.com

Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich mit einer Beschwerde an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder
an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden.

Die fur die Proxalto Lebensversicherung AG und
Viridium Customer Services GmbH

zustandige Datenschutzaufsichts-behdrde ist:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht

Hausanschrift:
Promenade 18
91522 Ansbach

Postanschrift:
Postfach 1349
91504 Ansbach

Telefon: +49 (0) 981 180093-0
Telefax: +49 (0) 981 180093-800
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Die fur die Heidelberger Lebensversicherung AG,
Skandia Lebensversicherung AG, Skandia Portfolio
Management GmbH, Entis Lebensversicherung AG,
Entis Service Management GmbH, Viridium Holding
AG, Viridium Service Management GmbH, Viridium
Ruckversicherung AG

zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Hessische Datenschutzbeauftragte
Postfach 3163

65021 Wiesbaden

Telefon: +49 611 1408 — 0

E-Mail: Poststelle@datenschutz.hessen.de

Die fur die Heidelberger Leben Service
Management GmbH, LV Bestandsservice GmbH,
Entis Service Management GmbH

zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg

Hausanschrift:
Lautenschlagerstral3e 20
70173 Stuttgart

Postanschrift:
Postfach 10 29 32
70025 Stuttgart

Telefon: (0711) 61 5541 0
Telefax: (0711) 61 55 41 15
E-Mail-Adresse: poststelle @Ifdi.bwl.de

Die fir die Viridium Group GmbH & Co. KG
zustandige Datenschutzaufsichtsbehoérde ist:

Die Landesbeauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein Westfalen

Hausanschrift:
Kavalleriestr. 2-4
40213 Dusseldorf

Telefon 0211/38424-0
Telefax 0211/38424-10
E-mail poststelle@Idi.nrw.de
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